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VERBALE

PROCEDURA NEGOZIATA PER LA SOTTOSCRIZIONE DEL CONTRATTO DI ASSISTENZA E
MANUTENZIONE DELL’ AMMINISTRATIVO CONTABILE SOFTWARE SGP, ai sensi dell’art. 36 comma 2
lettera b) del D.Lgs 50/2016. CIG 80160372FF

Alle ore 09:00 del 11/09/2019 ha luogo, presso la sede dell'Azienda in Sondrio Via Stelvio n. 25, l'apertura dei file trasmess
tramite il Sistema di intermediazione telematica di Regione Lombardia denominato “SINTEL” contenenti la documentazione

amministrativa e tecnica della procedura per la conclusione del contratto relativo allaffidamento di quanto evidenziato in
oggetto.

La procedura di gara & stata pubblicata su “SINTEL” in data 28/08/2019

Il Termine ultimo per la presentazione delle offerte & stato stabilito entro le ore 11.00 del 05/09/2019

Si & provveduto alla registrazione della Procedura c/o Autorita per la Vigilanza dei Lavori Pubblici - Sistema Informativo di
Monitoraggio della Contribuzione (SIMOG).

Il Codice Identificativo di Gara (CIG) risulta essere il seguente: 80160372FF

Entro il termine stabilito del 05/09/2019 alle ore 11.00 & pervenuta la seguente offerta;

NUMERO MODALITA DI DATA STATO
PROTOCOLLO PARTECIPAZIONE OFFERTA
INFORMATICO FORNITORE

Engineering Ingegneria Informatica ; .
1567431304773 SpA. Forma singola '1”5“3‘;'624582&8";“9 2019 \alida
00967720285 2

Presenziano all'operazione di Apertura pieghi il Direttore ad interim U.O.C. Approvvigionamenti Dr. Renato Paroli -
Responsabile Unico Procedimento nella funzione di Presidente, Simona Cipriano - Assistente Amministrativo U.Q.C.

Approvvigionamenti in qualita di segretario e Valeria Fosti — Assistente Amministrativo U.O.C. Approvvigionamenti in qualita
di teste.

Si procede all'apertura dei file contenenti la Documentazione Amministrativa e si accerta che contengano la documentazione
prevista. La documentazione presentata dall'operatore economico risulta completa e corretta per cui il seggio di gara lo
ammette alla fase successiva di apertura della documentazione tecnica.

La documentazione tecnica della societa Engineering Ingegneria Informatica Spa viene trasmessa tramite e-mail al
Direttore U.O.C. Sistemi Informativi Aziendali per verificarne I'idoneita.

La seduta ha termine alle ore 9:10
Letto e confermato, si sottoscrive.

IL SEGRETARIO IL TESTE
Simona Ciprigno A\ Valeria fosti
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Sistema Socio Sanitario
.!. Regione
Lombardia
ASST Valtellina e Alto Lario

U.O.C. APPROVVIGIONAMENTI
VERBALE

PROCEDURA NEGOZIATA PER LA SOTTOSCRIZIONE DEL CONTRATTO DI ASSISTENZAE
MANUTENZIONE DELL’ AMMINISTRATIVO CONTABILE SOFTWARE SGP. CIG 80160372FF

In data 11/09/2019 si provveduto all'apertura della documentazione amministrativa e tecnica. La documentazione
tecnica & stata trasmessa tramite e-mail al Direttore U.O.C. Sistemi Informativi Aziendali che ha provveduto allz
valutazione dell'offerta esprimendo parere favorevole.

Alle ore 09:15 del 17/09/2019 ha luogo, presso la sede dell'Azienda in Sondrio Via Stelvio n. 25, l'apertura del file
trasmesso tramite il Sistema di intermediazione telematica di Regione Lombardia denominato “SINTEL
contenente l'offerta economica della procedura per la conclusione del contratto relativo all’affidamento di quantc
evidenziato in oggetto.

Presenziano all'operazione di apertura file: il Direttore U.O.C. Approvvigionamenti Dr. Renato Paroli — Responsabile
Unico Procedimento  nella funzione di Presidente, Simona Cipriano - Assistente Amministrativo U.0.C.
Approvvigionamenti in qualita di segretario e Davide volonte — Collaboratore  Amministrativo  U.O.C.
Approvvigionamenti in qualita di teste.

Si procede all'apertura delle offerte economiche di seguito in sintesi riportate:

NUMERO
PROTOCOLLO MODALITA DI VALORE

INFORMATICO FORNITORE PARTECIPAZIONE ECONOMICO

Engineering Ingegneria Infonnatica-s.p.A.- ;
1567431304773 00967720285 Forma singola 108.700,00000 EUR

Si aggiudica provvisoriamente alla Socjeta Engineering Ingegneria Informatica Spa.

La seduta ha termine alle ore 09:23
Letto e confermato, si sottoscrive.

IL SEGRETARIO IL TESTE
Simona Cipriano__ Davide Volonte
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' Azienda Socio Sanitaria Territoriale (ASST) della Valtellina e dell’Alto Lario
Via Stelvio,25 — 23100 Sondrio — Tel: 0342521111 ~ fax. 0342521024 — Cod. fisc, e P.IVA 00988090148



Confidenziale

Le informazioni contenute nel presente documento sono di proprieta di Engineering Ingegneria Informatica SpA“Esse sono farnite in
via riservala e confidenziale e non possono essere usate per fini diversi dalla valutazione della proposta di Engineering Ingegneria

Informalica SpA da parte del cliente, né comunicate a terzi, o riprodotte senza il consenso scritto di Engineering Ingegneria
Informatica SpA.



Obbligo di riservatezza

Le informazioni contenute nel presente documento devono ritenersi strettamente confidenziali e
I’ASST della Valtellina e dell’Alto Lario e tenuta, pertanto:

¢ anon utilizzarle per finalita diverse dalla valutazione della proposta;

e anon divulgarle e a fare in modo che non vengano divulgate direttamente o indirettamente
a soggetti diversi dal proprio personale direttamente coinvolto nella valutazione della
stessa;

e a non copiarle, riprodurle, duplicarle, senza il preventivo consenso scritto di Engineering
Ingegneria Informatica S.p.A.

Contatto in Engineering Ingegneria Informatica

Per qualsiasi esigenza relativa agli aspetti economici di questa proposta, vogliate contattare:

Andrea Maggiore

Sales Account

Direzione Sanita Italia - Area Nord Ovest

Email: andrea.maggiore@eng.it

Strada 2, Palazzo D/3 — 20090 Assago Milanofiori (M)
Mob. 347.0749330

Per qualsiasi esigenza relativa agli aspetti tecnici di questa proposta, vogliate contattare:

Pierluigi Vivoli

Manager di Progetti

Direzione Progetti Sanita

Mail: pierluigi.vivoli@eng.it

Centro Direzionale Milanofiori

Strada 1, Palazzo D/1 - 20090 Assago Milanofiori (MI)
Mob, +39-335.7027315.

PEC: engineering.spa.sanita.nordovest@legalmail.it
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1. PREMESSA

Questo documento costituisce la parte economica della proposta di Engineering Ingegneria
Informatica relativa al Contratto di Assistenza e Manutenzione della Procedura CUP — SGP in uso
presso la ASST della Valtellina e dell’Alto Lario — offerta Rif. n. 2019.0FF140067.PE per il periodo
2019 (12 mesi).

Costituisce parte integrante della documentazione contrattuale unitamente ai seguenti documenti:

» Offerta Economica, Rif. N. 2019.0FF140067.PE v1.2 del 30/08/2019 (il presente
documento);
o Condizioni Specifiche di Fornitura, Rif. n. 2019.0FF140067.CS.
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2. OGGETTO DELLA FORNITURA

Il Fornitore si impegna nel fornire al Cliente i servizi di assistenza e manutenzione sul software
AREAS e SGP secondo le modalita e per le applicazioni sotto riportate, in conformitd a quanto

definito nelle Condizioni Specifiche di Fornitura, rif. n. 2019.0FF140067.CS:

Tabella 1 - Servizi Application Maintenance Presidio Sondrio

Modulo Applicativo. | Servizi OggettodiFornitura | TipoFornitura Q8
Service Management Servizio di conduzione contratto 2019 -- 12 mesi Incluso
; : ; e N.1Help Desk
is:et:tr::;odr:igesnone aelle ¢ N.1 Manutenzione Correttiva A Canone 12 mesi
* N.1 Manutenzione Perfettiva 32.912.19 €
* N.1Help Desk
Gestione Cassa e N.1 Manutenzione Correttiva A Canone 12 mesi
e« N.1Manutenzione Perfettiva
¢ N.1Help Desk
Integrazione SISS per CUP = N.1 Manutenzione Correttiva A Canone 12 mesi 16.772,64 €
* N, 1Manutenzione Perfettiva
* N.1Help Desk
ahvibesed * N.1 Manutenzione Correttiva A canone 12 mesi 9.991,00 €
¢ N.1 Manutenzione Perfettiva
NRE-FO (FO/ 1 INT-FO-B- e N.1Help Desk
AMB-REV - 1 INT-FO-B-RIS- e N.1 Manutenzione Correttiva A canone 12 mesi 9.398,75 €
REV) * N.1 Manutenzione Perfettiva
NRE-FO (FO/ 1 INT-FO-B- e N.1Help Desk
DIAB-REV — 1 INT-FO-B-DIAL- ¢ N.1 Manutenzione Correttiva A canone 12 mesi 1.875,00 €
REV) + N, 1 Manutenzione Perfettiva
* N.1Help Desk
Flusso ETL Mosa (no WS) * N.1Manutenzione Correttiva A canone 12 mesi 3.000,00 €
+* N.1 Manutenzione Perfettiva
Rilevazione Spese Sanitarie e N.1Help Desk
{730) incluso Add-On * N.1 Manutenzione Correttiva A canone 12 mesi 1.770,00 €
modulo applicativa SGP * N.1Manutenzione Perfettiva
2019.0FF140067.PE CAM 2019 Offerta Economica v1 2_SGP 510



Tabella 2 - Servizi Application Maintenance Presidio Menaggio

ot

| Tipo Fornitura

Servizi Oggetto di Fornitura

Modulo Applicativo
Estensione Sistema di
gestione delle Prestazioni e N.1Help Desk A canone 12 mesi 6.171,04
(nuova attivazione)
Estensione NRE-FO (FO/ 1
INT-FO-B-AMB-REV - 1 INT-
FO-B-RIS-REV)

(nuova attivazione)
Estensione NRE-FO (FO/ 1
INT-FO-B-DIAB-REV — 1 INT-
FO-B-DIAL-REV)

(nuova attivazione)
Estensione Flusso ETL Mosa
(nuova attivazione)

N. 1 Help Desk A canone 12 mesi 1.762,27

* N.1Help Desk A canone 12 mesi 468,75

N. 1 Help Desk A canone 12 mesi 562,50

Tabella 3 - Servizi di Application Operation & Support

Servizi Oggetto di Fornitura | TipoFornitura = Q@ |

'Moaﬁid-ﬁppiica't-ivb- ;
RDBMS QOracle base su

Moduli Applicativi * N.1Servizio di Assistenza Sistemistico-Applicativa

Engineering elencati in per un ambiente software di base di produzione A Canone 12 mesi
Tabella 1 del presente fino a 3 RDBMS Oracle

documento

Software di base e di
ambiente su Moduli
Applicativi Engineering
elencati in Tabella 1 del
presente documento
Moduli Applicativi
Engineering elencati in * N. 1 Servizio di Installazione Aggiornamenti
Tabella 1 e 2 del presente Software Applicativo

documento

* N. 1 Servizio di Assistenza Sistemistico-Applicativa

. . . ; " A Canone 12 mesi
su un numero massimo di 5 server fisici e/o virtuali

A Canone 12 mesi

Tabella 4 - Servizi di Application Operation & Support PLUS Opzionali

Modulo Applicativo Tipo Fornitura Qta Prezzo €]
Moduli Applicativi
Engineering elencati in
Tabella 1 e 2 del presente

documento

Servizi Oggetto di Fornitura

¢  Estensione Servizio di Help Desk
Sistemistico Sabato dalle 8:00 alle
13:00 (Remoto)

A Canone 3.500,00 €
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Tabella 5 — Servizi ON SITE

Il Servizio prevede I'erogazione di giornate di assistenza ordinaria a consumo da parte di personale
specializzato sugli applicativi per i quali € in vigore il Contratto di Assistenza e Manutenzione nelle
modalita descritte nelle Condizioni Specifiche di Fornitura.

| : . _ Tipo. " Q@&
Modulo Applicativo | Servizi Oggetto d.| Fornitura Fornitura. . 20

g’:_:S:r:tt;q;z;c;tlin:ﬂ;irgI;zermg Servizio di Supporto Specialistico-Applicativo On- & SRR 20 giorni /
. Demand Time & Material ON SITE uomo

elencati nella presente tabella

Maoduli Applicativi di Engineering | Servizio di Supparto Specialistico-Applicativo On- 20 giomi/

presenti presso il Cliente ed Demand Time & Material REMOTO — Piccola | A consumo

elencati nella presente tabella manutenzione evolutiva Heme

Tutti i servizi anzi riportati e riepilogati nelle Tabelle precedenti saranno assicurati nell'immediato, a
decorrere dalla firma del contratto/ordine ovvero dal 01 Gennaio 2019, salvo differente
specificazione nella colonna Q.ta.

Tutti i servizi anzi riportati e riepilogati nelle Tabelle precedenti contrassegnati da ** nella colonna
Q.ta, saranno assicurati a decorrere dall’avviamento del servizio stesso e formalizzato da verbale di
awvio in esercizio sottoscritto tra Fornitore e Cliente.
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3. PREZZO, MODALITA DI FATTURAZIONE E DI
PAGAMENTO

Rt Tate el L

R O W R Y R e Y ;

3.1. PREzzo

Il Cliente si impegna a corrispondere al Fornitore, per i servizi erogati e dettagliati al § 2 della
presente proposta ed in particolare nelle Condizioni Specifiche di Fornitura, Rif. 2019.0FF140067.CS,

I'importo complessivo di manutenzione, cosi determinato:

Fornitura a Canone Sondrio

Importo |
COMPONENTIDISERVIZIO: o 8 oo

1 Servizio di Application Maintenance (Sondrio):
Help Desk, Manutenzione Correttiva e Perfettiva Base € 12/13,58

2 Servizio di Application Operation & Support:
Servizio di Assistenza Sistemistico-Applicativa incluso RDBMS € 4.750,00

3 Servizio di Application Operation & Support Opzionali:
Estensione Servizio di Help Desk Sistemistico Sabato dalle 8:00 alle 13:00 € 3.500,00

4 Sconto Commerciale:
Sconto Commerciale pari all'1,51% sul totale Fornitura a Canone Sondrio -€1.269,58

Importo Annuo Iva Esclusal €82.700.00 ]

Per il periodo 1 Gennaio 2019 - 31 Dicembre 2019 I'importo complessivo per la Fornitura a
Canone sul presidio di Sondrio & pari a € 82.700,00 (ottantaduemilasettecento/00), IVA Esclusa.

Fornitura a Canone Menaggio _ _ _ _
i Importo e
COMF‘ONENTI DI SERVIZIO . ~ Anno2019

1 Servizio di Application Maintenance (Menaggio):
Help Desk € 8.964,56

__Importo Annuo iva Esclusa | € 8.964,51

Per il periodo 1 Gennaio 2019 — 31 Dicembre 2019 I'importo complessivo per la Fornitura a
Canone sul presidio di Menaggio & pari a € 8.964,56 (ottomilanovecentosessantaquattro/56), IVA

Esclusa.
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Fornitura a Consumo

Servizi Oggetto di Tipo Tariffa A?r 5 Importo
Fornitura Fornitura Giornaliera : totalein€
Szi 7 uporto ek : i ] e S == AR AN
Specialistico-Applicativo On- | A consumo ?252?' € 15.000,00
Demand modalita ON SITE
Servizio di Supporto 20 giorni
Specialistico-Applicativo On- | A consumo / ufmo € 11.000,00
Demand madalita REMOTO | .
. Importo Stimato Iva Esclusa . €26.000,00

Per il periodo 1 Gennaio 2019 - 31 Dicembre 2019 I'importo complessivo per la Fornitura a
Consumo ¢ pari a € 26.000,00 (ventiseimila/00), IVA Esclusa.

3.2. MODALITA DI FATTURAZIONE E DI PAGAMENTO

Il Fornitore fatturera al Cliente i corrispettivi indicati al precedente § 1 secondo il seguente piano di
fatturazione:
= | servizi relativi a “Forniture a Canone”, verranno fatturati dal Fornitore al Cliente in quote
Trimestrali posticipate alla ricezione dell’ordine di fornitura ovvero alla accettazione della
presente offerta.
= || corrispettivo indicato relativamente alle voci di fornitura a consumo di Assistenza
Ordinaria On-Site e/o Da Remoto verranno fatturate dal Fornitore al Cliente con cadenza
mensile posticipata a consuntivo per le sole attivita ordinate ed erogate, sulla base di Verbali
di Attivita firmati per accettazione da parte del Cliente.

Tutti i corrispettivi indicati nella presente offerta non sono comprensivi di I.V.A. e di ogni altra tassa
applicabile o dovuta che rimane comunque a carico del Cliente.

Tutti i corrispettivi verranno regolati tramite rimessa diretta a 60 (sessanta) giorni data fattura,
facendo riferimento al D.L. del 9 novembre 2012 n.192 modifiche al D.L. del 09 ottobre 2002 n. 231
e alle recenti disposizione di Regione Lombardia in tema di Fatturazione Elettronica; mediante
bonifico bancario con valuta fissa al beneficiario sul conto corrente bancario indicato dal Fornitore.
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3.3. SICUREzZzA

Ai sensi delllART. 26 comma 6 del D.Lgs 81/2008, la scrivente Engineering dichiara che i costi
generali per la sicurezza del lavoro, sono gia inclusi nelle tariffe sopra indicate. Tali costi sono riferiti
a:

¢ Gestione ed aggiornamento del Sistema di Gestione Salute e Sicurezza sul lavoro;

¢ Gestione ed aggiornamento dei Documenti di Valutazione dei Rischi e dei Piani di gestione
dell’Emergenza di ciascun insediamento (ufficio) aziendale, incluse le periodiche prove di
evacuazione;

e Gestione del processo di informazione e formazione del personale;

¢ Gestione del processo di sorveglianza sanitaria del personale;

e Costo del personale addetto, sul territorio, al Servizio Prevenzione e Protezione aziendale;

¢ Costo DPI (Dispositivi Protezione Individuale) per la mansione specifica;

¢ Costo di gestione ordinaria degli insediamenti aziendali per il mantenimento dei massimi
livelli di sicurezza (conformita impianti ed infrastrutture) ed ergonomia degli ambienti e delle
postazioni di lavoro (arredi, microclima, illuminazione, etc.).

Assago, 30 agosto 2019 Engineering Ingegneria Informatica
Un Procuratore Speciale

ANTONIO DELLI GATTI
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