
Procedimento Breve descrizione del procedimento con indicazione di tutti i 

riferimenti normativi utili

Unità 

organizzative 

responsabili 

dell'istruttoria

Unità Operativa 

responsabile del 

procedimento, 

unitamente ai 

recapiti telefonici 

e alla casella di 

posta elettronica 

istituzionale"

Ove diverso, 

l'ufficio 

competente 

all'adozione del 

provvedimento 

finale, con 

l'indicazione del 

nome del 

responsabile 

dell'ufficio 

unitamente ai 

rispettivi recapiti 

telefonici e alla 

casella di posta 

elettronica 

istituzionale

Modalità con le quali gli 

interessati possono ottenere le 

informazioni relative ai 

procedimenti in corso che li 

riguardino

Termine fissato 

in sede di 

disciplina 

normativa del 

procedimento 

per la 

conclusione con 

l'adozione di un 

provvedimento 

espresso e ogni 

altro termine 

procedimentale 

rilevante

Procedimenti per 

i quali il 

provvedimento 

dell'amministrazi

one può essere 

sostituito da una 

dichiarazione 

dell'interessato 

ovvero il 

procedimento può 

concludersi con il 

silenzio-assenso 

dell'amministrazi

one

Strumenti di tutela 

amministrativa e 

giurisdizionale, 

riconosciuti dalla 

legge in favore 

dell'interessato, nel 

corso del 

procedimento nei 

confronti del 

provvedimento finale 

ovvero nei casi di 

adozione del 

provvedimento oltre 

il termine 

predeterminato per la 

sua conclusione e i 

modi per attivarli

Link di accesso al 

servizio on line, 

ove sia già 

disponibile in 

rete, o tempi 

previsti per la sua 

attivazione

Modalità per  

l'effettuazione  dei  

pagamenti  

eventualmente

necessari

Nome del soggetto a cui è 

attribuito, in caso di inerzia, il 

potere sostitutivo, nonchè 

modalità per attivare tale 

potere, con indicazione dei 

recapiti telefonici e delle caselle 

di posta elettronica 

istituzionale

Atti e documenti da allegare 

all'istanza e modulistica 

necessaria, compresi i fac-simile 

per le autocertificazioni

Uffici ai quali rivolgersi per informazioni, orari e 

modalità di accesso con indicazione degli indirizzi, 

recapiti telefonici e caselle di posta elettronica 

istituzionale a cui presentare le istanze

Accordi con soggetti 

pubblici

Accordi con altre amministrazioni pubbliche per disciplinare lo 

svolgimento in collaborazione di attività di interesse comune ai sensi 

dell'art. 15 L. 241/1990 ss.mm.ii.

SC Affari Generali 

e Legali

SC Affari 

Generali e Legali  

Tel. 0342/521943;               

affari.generali@as

st-val.it 

Direzione Generale Posta elettronica  sia certificata 

che non certificata; fax 

dell'ufficio; recapiti telefonici; 

corrispondenza postale

Non previsto Non previsto Strumenti di tutela 

previsti dalla legge per 

la specifica materia di 

riferimento

Non previsto Girofondo c/o Banca 

d'Italia

Direttore Amministrativo                    

tel. 0342/521223;  

direzione.amministrativa@asst-

val.it
-

SC Affari Generali e Legali; Sondrio, Via Stelvio, 25; 

accesso agli uffici dalle  ore 8,00 alle ore 17,00;  

tel.0342/521.085 - 033 - 055; affari.generali@asst-val.it

Convenzioni c.d. passive 

per prestazioni di 

consulenza specialistica 

ambulatoriale                     

Convenzioni con altri enti del SSN, in particolare ASST e IRCCS, ai 

sensi dell'art. 15 della L. n. 241/1990 ss.mm.ii. e dell'art. 43 della L. n. 

449/1997 per supportare l'attività sanitaria o sociosanitaria, con oneri a 

carico di ASST VAL.

SC Affari Generali 

e Legali

SC Affari 

Generali e Legali      

Tel. 0342/521085;               

affari.generali@as

st-val.it 

Direzione Generale Posta elettronica  sia certificata 

che non certificata; fax 

dell'ufficio; recapiti telefonici; 

corrispondenza postale

Non previsto Non previsto Strumenti di tutela 

previsti dalla legge per 

la specifica materia di 

riferimento

Non previsto Girofondo c/o Banca 

d'Italia

Direttore Amministrativo                    

tel. 0342/521223;  

direzione.amministrativa@asst-

val.it

Istanza di parte a carico di ASST 

VAL secondo Procedura 

Operativa 00 - PO DA 

44: Convenzioni "passive" per 

prestazioni specialistiche di 

consulenza medico/sanitaria

SC Affari Generali e Legali; Sondrio, Via Stelvio, 25; 

accesso agli uffici dalle  ore 8,00 alle ore 17,00;  

tel.0342/521085; affari.generali@asst-val.it

Convenzioni c.d. attive per 

prestazioni di consulenza 

specialistica ambulatoriale                     

Convenzioni con aziende o enti del  SSR,  strutture sanitarie private non 

accreditate, istituzioni pubbliche non sanitarie o istituzioni socio – 

sanitarie senza scopo di lucro per fornire loro prestazioni sanitarie o 

sociosanitarie ai sensi dell'art. 15-quinquies del D.Lgs. 502/1992 e s.m.i. 

e dell'art. 115 CCNL Area Sanità triennio 2016-2018, con oneri a carico 

dell'altra parte. Convenzioni con soggetti pubblici o privati limitatamente 

alle prestazioni di consulenza di medico competente (D.Lgs. n. 81/2008).

SC Affari Generali 

e Legali

SC Affari 

Generali e Legali      

Tel. 0342/521085;               

affari.generali@as

st-val.it 

Direzione Generale Posta elettronica  sia certificata 

che non certificata; fax 

dell'ufficio; recapiti telefonici; 

corrispondenza postale

Non previsto Non previsto Strumenti di tutela 

previsti dalla legge per 

la specifica materia di 

riferimento

Non previsto (Per enti pubblici) 

Girofondo c/o Banca 

d'Italia / (Per le 

strutture private) 

Sistema di 

pagamento PagoPA

Direttore Amministrativo                    

tel. 0342/521223;  

direzione.amministrativa@asst-

val.it

Secondo Procedura Operativa 00 - 

PO DA 45: Convenzioni c. d. 

attive per prestazioni 

specialistiche di consulenza 

medico/sanitaria

SC Affari Generali e Legali; Sondrio, Via Stelvio, 25; 

accesso agli uffici dalle  ore 8,00 alle ore 17,00;  

tel.0342/521085; affari.generali@asst-val.it

Convenzioni per lo 

svolgimento del Percorso 

per le Competenze 

Trasversali e 

l’Orientamento (PCTO) 

Convenzioni per ospitare presso gli Uffici di ASST studenti interessati ai 

PCTO, costituenti una modalità di realizzazione dei corsi nel secondo 

ciclo del sistema d’istruzione e formazione per assicurare l’acquisizione 

di competenze spendibili nel mercato dal lavoro, ai sensi delle seguenti 

normative: Legge 28/3/2003 n. 53 “Delega al Governo per la definizione 

delle norme generali sull'istruzione e dei livelli essenziali delle 

prestazioni in materia di istruzione e formazione professionale”; D.Lgs 

77/05 “Definizione delle norme generali relative all'alternanza scuola-

lavoro, a norma dell'articolo 4 della legge 28 marzo 2003, n. 53”; Legge 

13 luglio 2015 n.107 “Riforma del sistema nazionale di istruzione e 

formazione e delega per il riordino delle disposizioni legislative vigenti”; 

Legge 30/12/2018 n. 145 “Bilancio di previsione dello Stato per l’anno 

finanziario 2019 e bilancio pluriennale per il triennio 2019-2021”; D. 

Lgs. 9 aprile 2008, n. 81 ss.mm.ii.; DGR n. 7763 del 17/01/2018.

SC Affari Generali 

e Legali

SC Affari 

Generali e Legali  

Tel. 0342/521943;               

affari.generali@as

st-val.it 

Direzione Generale Posta elettronica istituzionale,       

Posta elettronica certificata           

Fax                   Recapiti telefonici  

Corrispondenza postale

Non previsto Non previsto Strumenti di tutela 

previsti dalla legge per 

la specifica materia di 

riferimento

Non previsto Non previsto Direttore Amministrativo 

tel.0342/521223; 

direzione.amministrativa@asst-

val.it

-

SC Affari Generali e Legali; Sondrio, Via Stelvio, 25; 

accesso agli uffici dalle  ore 8,00 alle ore 17,00;  

tel.0342/521033-055; affari.generali@asst-val.it

Convenzioni per tirocini 

curriculari di formazione e 

orientamento

Attivazione del tirocinio di formazione ed orientamento ai sensi di:

• Legge 24 giugno 1997, n. 196 "Norme in materia di promozione 

dell'occupazione."

• Decreto Ministero del Lavoro e della Previdenza Sociale

 25 marzo 1998, n. 142 “Regolamento recante norme di attuazione dei 

principi e dei criteri di cui all'articolo 18 della legge 24 giugno 197, n. 

196, sui tirocini formativi e di orientamento.”

• D.G.R. n. 825 DEL 25 ottobre 2013 

• DDUO n. 10031 del 5 novembre 2013

• D.d.s. n. 4130 del 17 maggio 2013

• D.G.R. n. 7763 DEL 17 gennaio 2018

• Decreto n. 6286 del 07/05/2018 “Indirizzi regionali in materia di 

tirocini – disposizioni

attuative

Per formazione e orientamento in Psicologia e Psicoterapia si richiamano 

le seguenti disposizioni normative: art. 3 della Legge n. 56/1989; art. 8 

comma 2 del D.M. n. 509 del 11.12.1998 ; art. 4.2 della D.G.R. 

17/01/2018 n. 7763; Decreto n. 6286 del 07/05/2018 “Indirizzi regionali 

in materia di tirocini – disposizioni attuative”.

SC Affari Generali 

e Legali

SC Affari 

Generali e Legali  

Tel. 0342/521943;               

affari.generali@as

st-val.it 

Direzione Generale Posta elettronica istituzionale,       

Posta elettronica certificata           

Fax                   Recapiti telefonici  

Corrispondenza postale

Non previsto Non previsto Strumenti di tutela 

previsti dalla legge per 

la specifica materia di 

riferimento

Non previsto Non previsto Direttore Amministrativo 

tel.0342/521223; 

direzione.amministrativa@asst-

val.it

-

SC Affari Generali e Legali; Sondrio, Via Stelvio, 25; 

accesso agli uffici dalle  ore 8,00 alle ore 17,00;  

tel.0342/521033-055; affari.generali@asst-val.it

 PER CIASCUNA TIPOLOGIA DI PROCEDIMENTO PROCEDIMENTO AD ISTANZA DI PARTE



Convenzione per lo 

svolgimento del tirocinio 

professionalizzante post 

lauream per l’ammissione 

all’esame di stato della 

sezione A e B dell’Albo 

degli Psicologi

Legge 18 febbraio 1989 n. 56 “Ordinamento della Professione di 

Psicologo”; D.M. 13 gennaio 1992, n.239 “Regolamento recante norme 

sul tirocinio pratico post lauream per l’ammissione all’ Esame di Stato 

per l’abilitazione all’esercizio della professione di psicologo ”; D.M. 13 

gennaio 1992 n.240 “Regolamento recante norme sull’Esame di Stato 

per l’abilitazione all’esercizio e della professione di  psicologo ”, art. 2; 

D.P.R. 5 giugno 2001, n. 328 ”Modifiche ed integrazioni della 

disciplina dei requisiti per l’ammissione all’Esame di Stato e delle 

relative prove per l’esercizio di talune professioni, nonché della 

disciplina dei relativi ordinamenti ” ss.mm.ii.; Legge 8 novembre 2021 

n. 163; DM 554 del 6 giugno 2022; Decreto Interministeriale 567 del 20 

giugno 2022 e Decreto Interministeriale 654 del 5 luglio 2022; “Linee 

Guida e Raccomandazioni per i Tirocini Professionali ex D.M. 

270/2004 ” del 30 gennaio 2009, predisposte dal Consiglio Nazionale 

dell’Ordine degli Psicologi; Linee d’indirizzo sui tirocini post lauream, 

deliberate dal Consiglio Nazionale dell’Ordine degli Psicologi il 

15/11/2013.

SC Affari Generali 

e Legali

SC Affari 

Generali e Legali  

Tel. 0342/521943;               

affari.generali@as

st-val.it 

Direzione Generale Posta elettronica istituzionale,       

Posta elettronica certificata           

Fax                   Recapiti telefonici  

Corrispondenza postale

Non previsto Non previsto Strumenti di tutela 

previsti dalla legge per 

la specifica materia di 

riferimento

Non previsto Non previsto Direttore Amministrativo 

tel.0342/521223; 

direzione.amministrativa@asst-

val.it

-

SC Affari Generali e Legali; Sondrio, Via Stelvio, 25; 

accesso agli uffici dalle  ore 8,00 alle ore 17,00;  

tel.0342/521033-055; affari.generali@asst-val.it

Convenzioni per l’utilizzo 

di strutture 

extrauniversitarie per le 

esigenze didattico 

integrative a favore di 

Scuole di specializzazione

Convenzioni per specializzandi in varie discipline ai sensi delle seguenti 

normative: art. 27 D.P.R. 11 luglio 1980 n. 382; D.P.R. 10 marzo 1982 

n.162; D.Lgs. 30 dicembre 1992 n. 502; D.Lgs. 17 agosto 1999 n. 368; 

D.I. 4 febbraio 2015 n. 68; D.I. 13 giugno 2017 n. 402; L.R. 30 

dicembre 2009 n. 33; Protocollo d’intesa tra la Regione Lombardia e le 

università lombarde sedi delle facoltà di medicina e chirurgia ai sensi 

dell’art. 29 della l.r. 30 dicembre 2009 n. 33 e s.m.i, approvato con D.g.r. 

30 novembre 2022 - n. XI/7437 

SC Affari Generali 

e Legali

SC Affari 

Generali e Legali  

Tel. 0342/521943;               

affari.generali@as

st-val.it 

Direzione Generale Posta elettronica istituzionale,       

Posta elettronica certificata           

Fax                   Recapiti telefonici  

Corrispondenza postale

Non previsto Non previsto Strumenti di tutela 

previsti dalla legge per 

la specifica materia di 

riferimento

Non previsto Non previsto Direttore Amministrativo 

tel.0342/521223; 

direzione.amministrativa@asst-

val.it

-

SC Affari Generali e Legali; Sondrio, Via Stelvio, 25; 

accesso agli uffici dalle  ore 8,00 alle ore 17,00;  

tel.0342/521033-055; affari.generali@asst-val.it

Autorizzazione frequenza 

volontaria

Attivazione frequenza volontaria ai sensi della deliberazione n. 1153 del 

18 novembre 2011

SC Affari Generali 

e Legali

SC Affari 

Generali e Legali  

Tel. 0342/521943;               

affari.generali@as

st-val.it 

Direzione 

Amministrativa 

Direzione Sanitaria 

Direzione 

Sociosanitaria

Posta elettronica istituzionale,       

Posta elettronica certificata           

Fax                   Recapiti telefonici  

Corrispondenza postale

Non previsto Non previsto Strumenti di tutela 

previsti dalla legge per 

la specifica materia di 

riferimento

Non previsto Sistema di 

pagamento PagoPA

Direttore Amministrativo 

tel.0342/521223; 

direzione.amministrativa@asst-

val.it
-

SC Affari Generali e Legali; Sondrio, Via Stelvio, 25; 

accesso agli uffici dalle  ore 8,00 alle ore 17,00;  

tel.0342/521033-055; affari.generali@asst-val.it

Protocolli con Enti del 

Terzo Settore

Protocolli che stabiliscono gli ambiti e le modalità della collaborazione 

tra ASST e ETS, nonché l'accesso alle strutture di ASST ed 

eventualmente ai reparti, ai sensi dell’art. 14 del Decreto Legislativo n. 

502 del 30/12/1992 e del Decreto Legislativo n. 117 del 03/07/2017 – 

“Codice del Terzo settore

SC Affari Generali 

e Legali

SC Affari 

Generali e Legali  

Tel. 0342/521943;               

affari.generali@as

st-val.it 

Direzione Generale Posta elettronica  sia certificata 

che non certificata; fax 

dell'ufficio; recapiti telefonici; 

corrispondenza postale

Non previsto Non previsto Strumenti di tutela 

previsti dalla legge per 

la specifica materia di 

riferimento

Non previsto Non previsto Direttore Amministrativo 

tel.0342/521223; 

direzione.amministrativa@asst-

val.it

Avviso per la stipula di protocolli 

ai sensi dell’art. 14 del d.lgs. n. 

502/1992 presente su sito 

istituzionale: https://www.asst-

val.it/bando-enti-del-terzo-settore

SC Affari Generali e Legali; Sondrio, Via Stelvio, 25; 

accesso agli uffici dalle  ore 8,00 alle ore 17,00;  

tel.0342/521903; affari.generali@asst-val.it

Contratti / Concessioni 

attivi

Atti per la vendita, la locazione e il comodato di beni immobili SC Affari Generali 

e Legali

SC Affari 

Generali e Legali  

Tel. 0342/521943;               

affari.generali@as

st-val.it 

Direzione Generale Posta elettronica istituzionale, 

posta elettronica certificata, Fax,                

Recapiti telefonici,        

Corrispondenza postale

Non previsto Non previsto Strumenti di tutela 

previsti dalla legge per 

la specifica materia di 

riferimento

Non previsto (Per enti pubblici) 

Girofondo c/o Banca 

d'Italia / (Per i 

privati) Sistema di 

pagamento PagoPA

Direttore Amministrativo            

Tel. 0342/521223; 

direzione.amministrativa@asst-

val.it

-

SC Affari Generali e Legali; Sondrio, Via Stelvio, 25; 

accesso agli uffici dalle  ore 8,00 alle ore 17,00;  

tel.0342/521085; affari.generali@asst-val.it

Contratti / Concessioni 

passivi

Atti per la locazione e il comodato di beni immobili SC Affari Generali 

e Legali

SC Affari 

Generali e Legali  

Tel. 0342/521943;               

affari.generali@as

st-val.it 

Direzione Generale Posta elettronica istituzionale, 

posta elettronica certificata, Fax,                

Recapiti telefonici,        

Corrispondenza postale

Non previsto Non previsto Strumenti di tutela 

previsti dalla legge per 

la specifica materia di 

riferimento

Non previsto (A favore di enti 

pubblici) Girofondo 

c/o Banca d'Italia / 

(A favore di privati) 

Bonifico

Direttore Amministrativo            

Tel. 0342/521223; 

direzione.amministrativa@asst-

val.it
-

SC Affari Generali e Legali; Sondrio, Via Stelvio, 25; 

accesso agli uffici dalle  ore 8,00 alle ore 17,00;  

tel.0342/521085; affari.generali@asst-val.it

Donazioni Donazione di beni di modico valore ai sensi dell'art.783 c.c. SC Affari Generali 

e Legali

SC Affari 

Generali e Legali  

Tel. 0342/521943;               

affari.generali@as

st-val.it 

Direzione Generale 

(sopra il valore di 

Euro 25.000) / 

Direttore UOC 

(sotto il valore di 

Euro 25.000)

Posta elettronica istituzionale,       

Posta elettronica certificata           

Fax                   Recapiti telefonici  

Corrispondenza postale

Non previsto Non previsto Strumenti di tutela 

previsti dalla legge per 

la specifica materia di 

riferimento

non previsto (Per le donazioni in 

denaro) Sistema di 

pagamento PagoPA

Direttore Amministrativo 

tel.0342/521223; 

direzione.amministrativa@asst-

val.it

Modulo proposta di donazione 

pubblicato su sito istituzionale: 

https://www.asst-

val.it/informazioni-utili

SC Affari Generali e Legali; Sondrio, Via Stelvio, 25; 

accesso agli uffici dalle  ore 8,00 alle ore 17,00;  

tel.0342/521033-055; affari.generali@asst-val.it

Accesso agli atti 

amministrativi

Accesso da parte di privati alla documentazione amministrativa in 

possesso della SC ex L. 241/1990 ss.mm.ii. e DPR 184/2006

SC Affari Generali 

e Legali

SC Affari 

Generali e Legali  

Tel. 0342/521943;               

affari.generali@as

st-val.it 

Direttore 

Amministrativo

Posta elettronica  sia certificata 

che non certificata; fax 

dell'ufficio; recapiti telefonici; 

corrispondenza postale

30 gg. Escluso Ricorso giurisdizionale 

al tribunale 

amministrativo 

regionale

Non previsto Sistema di 

pagamento PagoPA

Direttore Amministrativo                    

tel. 0342/521223;  

direzione.amministrativa@asst-

val.it

Modulo accesso agli atti 

pubblicato su sito istituzionale: 

https://www.asst-

val.it/informazioni-utili

SC Affari Generali e Legali; Sondrio, Via Stelvio, 25; 

accesso agli uffici dalle  ore 8,00 alle ore 17,00;  

tel.0342/521085; affari.generali@asst-val.it



Accesso civico 

generalizzato 

Accesso da parte di chiunque a informazioni, dati o documenti in 

possesso della SC ex art. 5, co. II, D.Lgs. n. 33/2013 ss.mm.ii.

SC Affari Generali 

e Legali

SC Affari 

Generali e Legali  

Tel. 0342/521943;               

affari.generali@as

st-val.it 

Direttore 

Amministrativo

Posta elettronica  sia certificata 

che non certificata; fax 

dell'ufficio; recapiti telefonici; 

corrispondenza postale

30 gg. Escluso Richiesta di riesame al 

Responsabile della 

Prevenzione della 

Corruzione e della 

Trasparenza

Non previsto Non previsto Direttore Amministrativo                    

tel. 0342/521223;  

direzione.amministrativa@asst-

val.it

-

SC Affari Generali e Legali; Sondrio, Via Stelvio, 25; 

accesso agli uffici dalle  ore 8,00 alle ore 17,00;  

tel.0342/521085; affari.generali@asst-val.it

Accesso dei Consiglieri 

Regionali 

Accesso dei Consiglieri Regionali a informazioni e copia di atti e 

documenti detenuti da ASST, utili all'esercizio del loro mandato, ai sensi 

dell'art. 13 dello Statuto di Regione Lombardia e dell'art. 112 del 

Regolamento Generale di RL

SC che detengono 

le informazioni e 

gli atti richiesti, in 

collaborazione con 

la SC Affari 

Generali e Legali

SC che detengono 

le informazioni e 

gli atti richiesti, in 

collaborazione 

con la SC Affari 

Generali e Legali 

(per AAGGLL: 

tel. 0342/521943; 

e-mail: 

affari.generali@as

st-val.it)

Direzione Generale Posta elettronica  sia certificata 

che non certificata; fax 

dell'ufficio; recapiti telefonici; 

corrispondenza postale

15 gg. Lavorativi Escluso Strumenti di tutela 

previsti dalla legge per 

la specifica materia di 

riferimento

Non previsto Non previsto Direttore Amministrativo                    

tel. 0342/521223;  

direzione.amministrativa@asst-

val.it

-

SC Affari Generali e Legali; Sondrio, Via Stelvio, 25; 

accesso agli uffici dalle  ore 8,00 alle ore 17,00;  

tel.0342/521085; affari.generali@asst-val.it


