CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Il sottoscritto & a conoscenza che, al sensi dell’art. art, 76 del DPR 445,/2000, le
dichiarazionl mendaci, la falsita negli atti e I'uso di atti falsi sono puniti al sensi del cadice
penale e delle leggl speciall. Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati
personali al sensi dell’art, 13 D. Lgs. 30 giugno 2003 n°196 — “Codice in materia di
protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla

protezione del dati personali”,

Nome Antonino Zagari
Nato 1120/07/63
Indirizzo
Telefono

Codice Fiscale

E-mail

—
*‘_
—

Nazionalita

italiana |

Posizione funzionale attuale

Incarico di Struttura complessa — Direttore della UOC Dirczione Amministrativa
Territoriale presso Azienda Socio Sanitaria Territoriale Fatebenefratelli Sacco di
Milano

ESPERIENZA
LAVORATIVA

* Date (da—a)

Dal 06 marzo 2018 ad oggi

* Nome e indirizzo del
datore di lavoro

Azienda Socio Sanitaria Territoriale Fatebenefratelli Sacco di Milano Via G.B Grassi, 74 .
20157 - Milano

* Tipo di azienda o settore

Azienda Socio Sanitaria Territoriale

* Tipo di impiego

Dirigente Amministrativo

* Principali mansioni e
responsabilitd

Incarico di Struttura complessa — Direttore della UOC Direzione Amministrativa
Territoriale Attivita dirigenziale caratterizzata da autonomia gestionale e organizzativa,
diretta responsabilita delle risorse umane, tecniche e finanziarie- Gestione dei processi
amministrativi e dei Processi Socio Sanitari di competenza,

Principali processi amministrativi di competenza:

* Favorire l'integrazione funzionale tra I'attivita sanitaria e amministrativa del
Presidio/Territorio, anche promuovendo iniziative atte a migliorare 'accessibilita
dell'utenza ai servizi erogati nenché la copertura del fabbisogno del territorio
nell'ambito del budget assegnato;

*  negoziazione con la Direzione Generale e la Direzione Amministrativa riguardo agli
obiettivi di budget,

¢ supporto al Direttore Amministrativo nel favorire la gestione comune tra le
competenti strutture amministrative delle risorse umane, tecniche ed economiche
assegnate al Presidio Territoriale, in una logica di flessibilita, rotazione e corretta
allocazione;

® perseguire l'innovazione, la razionalizzazione e ['omogeneita delle procedure e dei
sistemi operativi, dei processi amministrativi e logistici trasversali tra le Unita
Operative complesse territoriali e promuovere le medesime all’interno delle stesse
Unita;

* garantire I'adeguatezza ed il costante miglioramento dei servizi amministrativi del




polo territoriale verso gli utenti interni ed esterni;

¢ collaborazione nell'individuazione e programmazione dei fabbisogni di beni e
servizi per i Presidi territoriali;

» fornire consulenza e supporto nelle scelte di beni e servizi

Principali processi socio sanitari di competenza;
¢ Gestione del processo di presa in carico pazienti cronici,

e Monitoraggio e gestione del Budget delle cure domiciliari

e Direttore esecuzione del contratto delle attivita afferenti alla mediazione culturale
nei consultori familiari,;

»  gestione dei processi correlati alla protesica maggiore, minore e integrativa.

* Collaborazione con il settore sociale e socio sanitario per la realizzazione dei
progetti sociali e socio sanitari di competenza (progetto sportelli di ascolto, progetti
tutela minori, progetto inclusione sociale ecc).

* Date (da —a)

Dal 01 giugno 2017 al 5 marzo 2018

« Nome e indirizzo del
datore di lavoro

Agenzia Tutela della Salute della Brianza — Monza- In Comando presso Azienda Socio
Sanitaria Territoriale Fatebenefratelli Sacco di Milano

= Tipo di azienda o settore

Azienda Socio Sanitaria Territoriale

« Tipo di impiego

Dirigente Amministrativo

* Principali mansioni ¢
responsabilita

Dirigente amministrativo con incarico fascia B In comando presso 1’Azienda Sacio
Sanitaria Territoriale Fatebenefratelli Sacco di Milano - Responsabile Area amministrativa
territoriale a supporto della direzione socio sanitaria aziendale nei processi amministrativi e
socio sanitari afferenti. Autonomia gestionale e organizzativa, diretta responsabilita delle
risorse umane, tecniche e finanziarie di competenza.

« Date (da—a)

Dal 01 febbraio 2015 al 30 maggio 2017

« Nome e indirizzo del
datore di lavoro

Agenzia Tutela della Salute della Brianza V.Le Elvezia 2 - Monza

* Tipo di azienda o settore

Azienda Socio Sanitaria Pubblica

» Tipo di impiego

Dirigente Amministrativo

* Principali mansioni e
responsabilita

Dirigente amministrativo con incarico fascia B -Gestione dei processi amministrativi del
Dipartimento Prevenzione Veterinaria — Gestione settore sanzioni amministrative (legge
689/81)- Gestione settore qualita del dipartimento Veterinario, Gestione area Amministrativa
Contabile del Dipartimento Veterinario- Gestione atti deliberativi- Monitoraggio obiettivi
dipartimentali- Collaborazione nella stesura del piano controlli del dipartimento di
prevenzione veterinaria- Autonomia gestionale e organizzativa, diretta responsabilita delle
risorse umane, tecniche e finanziarie.

+ Date (da —a)

Dal 19 agosto 2011 al 31 gennaio 2015

= Nome e indirizzo del
datore di lavoro

ASL Monza e Brianza successivamente Agenzia Tutela della Salute della Brianza V.Le
Elvezia 2

= Tipo di azienda o settore

Azienda Sanitaria Locale

* Tipo di impiego

Dirigente Amministrativo

* Principali mansioni e
responsabilitd

Incarico di Struttura complessa - Direttore Distretto Socio Sanitario di Seregno-
(delibera n. 422 del 4 agosto 2011)- Attivita dirigenziale caratterizzata da autonomia
gestionale e organizzativa, diretta responsabilita delle risorse umane, tecniche e finanziarie,
Garantire le funzioni distrettuali e i LEA temritoriali. Distretto di c.ca 160.000 abitanti-
assistenza primaria, ivi compresa la continuitd assistenziale, erogazione delle prestazioni
sanitarie a rilevanza sociale attivita o servizi per la prevenzione, attivita o servizi
consultoriali per la tutela della salute dell’infanzia, della donna e della famiglia assistenza
domiciliare, protesica, certificazioni medicina legale invalidita civile, servizio vaccinazioni.
Collaborazione, per quanto di competenza, con gli uffici di piano per la stesura e
applicazione dei piani di zona legge 3208/2000,

* Date (da-a)

Da 21| febbraio 2011 al 18 agosto 2011

* Nome e indirizzo del
datore di lavoro

ASL Provincia di Milano | Sede Legale - Via Savonarola, 3- 20025 Legnano (MI)

* Tipo di azienda o settore

zienda Sanitaria Locale

* Tipo di impiego

Dirigente Amministrativo

* Principali mansioni e
responsabilitd

Incarico struttura complessa U.O.C. Governance spesa sanitaria e socio sanitaria e
Controllo di Gestione - Coordinatore di tutte le unitd operative semplici in staff alla
Direzione Generale (delibera n. 32 del 08/02/2011) - Attivita dirigenziale caratterizzata da
autonomia gestionale e organizzativa, diretta responsabilitd delle risorse umane, tecniche e

wd




finanziarie. Delegato dalla direzione strategica alla contrattazione degli obiettivi ¢ budget con
le strutture. Coordinatore di tutte le unitd operative semplici in staff alla direzione generale
(Sistemi informativi- Auditing ¢ qualita- Ufficio Comunicazione- Ufficio Formazione)- Altri
attivita tipiche del controllo di gestione-. Contabilita Analitica- Monitoraggio dei costi

* Date (da - a)

Dal 4 febbraio 2008 al 20 febbraio 2011

* Nome ¢ indirizzo del
datore di lavoro

ASL Monza ¢ Brianza V.Le Elvezia 2 - Monza

» Tipo di azienda o settore

zienda Sanitaria Locale

* Tipo di impiego

Dirigente Amministrativo

» Principali mansioni e
responsabilita

Incarico di Struttura complessa Servizio Affari Generali ¢ Legali presso ASL di Monza
¢ Brianza - Attivita dirigenziale caratterizzata da autonomia gestionale ¢ organizzativa,
diretta responsabilitd delle risorse umane, tecniche e finanziarie- Gestione dei processi
amministrativi ¢ consulenza legale a supporto delle Strutture aziendali. Gestione Sinistri
Aziendali (Componente comitato valutazione Sinistri e Gestione Risk Management) processi
collegati agli obblighi di pubblicitd, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle
pubbliche amministrazioni. Gestione dei processi collegati alle sanzioni amministrative legge
689/81(vedi pag. 8 e sepg).

* Date (da—a)

Dal 24 ottobre 2006 al 3 febbraio 2008

* Nome e indirizzo del
datore di lavoro

ASL MILANO 3 V.Le Elvezia 2 - Monza

* Tipo di azienda o settore

Azienda Sanitaria Locale

* Tipo di impiego

Dirigente Amministrativo

* Principali mansioni ¢
responsabilita

Dirigente amministrativo presso Ia Direzione Sanitaria Aziendale con I'attribuzione delle
funzioni di staff al Direttore Sanitario per il supporto e la direzione operativa dei distretti
socio-sanitari (deliberazione n. 615 del 24/10/06). Attivitd dirigenziali caratterizzata da
autonomia gestionale, diretta responsabilita dei risultati. Supporto al Direttore sanitario nella
gestione dei processi distrettuali. (Gestione protesica, Cure Domiciliari, Invalidita civile,
Cure Primarie ecc.)

*» Date {da—a)

Dal 01 novembre 2004 al 23 ottobre 2006

* Nome e indirizzo del
datore di lavoro

ASL Milano 3 V.le Elvezia 2 - Monza

» Tipo di azienda o settore

zienda Sanitaria Locale

* Tipo di impiego

Dirigente Amministrativo

» Principali mansioni e
responsabilita

Dirigente amministrativo presso la Direzione Generale con la funzione di Assistente del
Direttore Generale con compiti di: gestione dei rapporti con i clienti interni ed esterni
dell'Azienda su specifica delega del Direttore Generale .

* Date (da — a)

Da settembre 2003 a ottobre 2004

* Nome e indirizzo del
datore di lavoro

ASL Milano 3 V.le Elvezia 2 - Monza

* Tipo di azienda o settore

Azienda Sanitaria Locale

» Tipo di impiego

Operatore Professionale Sanitario Esperto

* Principali mansioni e
responsabilitd

In servizio presso il Controllo di gestione e pianificazione strategica con funzioni di
coordinamento dell'Attivitd di Auditing delle strutture accreditate e dei distretti socio sanitari
nel settore dell'Assistenza Domiciliare Integrata erogata con il sistema dei Voucher socio
sanitari e referente settore qualitd aziendale

* Date (da—a)

Gennaio 1988 ad agosto 2003

* Nome e indirizzo del
datore di lavoro

Azienda Ospedaliera San Gerardo di Monza e ASL Monza

* Tipo di azienda o settore

Azienda Sanitaria

« Tipo di impiego

Operatore professionale sanitario

* Principali mansioni e
responsabilita

Infermiere- (dal 1988 al 1992) c/o Azienda Ospedaliera San Gerardo Monza

Assistente Sanitario-( dal 1992 al 1995) c/o Servizio Igiene Pubblica ASL 29 -Monza
Abilitato a funzioni direttive dell’assistenza infermieristica (dal 1995 al 2003) Cure
domiciliari ASL MI3 Monza

(V3 ]




ISTRUZIONE E
FORMAZIONE

* Date (da —a)

24/03/2003

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Universita di Milano - Bicocca

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Materie giuridiche in generale- In particolare competenze in ambito: Diritto
amministrativo- Diritto sanitario- Penale — Civile — Materie assicurative- . Risk
management- Sistemi di qualita- Esperto nel campo della responsabilita professionale in
campo Socio-Sanitario—

Laurea Giurisprudenza (vecchio ordinamento)

* Qualifica conseguita

* Date (da —a)

17/12/2008

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Universita di Milano - Bicocea

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Competenze avanzate volte a intervenire nei processi assistenziali e sanitari
Competenze nelle ricerche clinico-assistenziali, organizzative e didattiche. Capacita
nella direzione di servizi delle professioni sanitarie e di strutture sanitarie e socio
sanitarie complesse,

* Qualifica conseguita

Laurea Magistrale in Scienze Infermieristiche e Ostetriche

» Date (da—a)

Anno 2012

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Scttola di Direzione in Sanita presso l'Istituto Eupolis Lombardia (Istituto superiore
per la ricerca, la statistica ¢ la formazione di Regione Lombardia)

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Conoscenza e capacita nell'applicazione delle tecniche propric del processo
manageriale e di gestione di Aziende Sanitarie. Politica sanitaria - Apprendimento delle
tecniche di analisi ¢ diagnosi organizzativa, pianificazione strategica e operativa,
controllo di gestione, direzione e gestione delle risorse umane, direzione dei processi
assistenziali.

* Qualifica conseguita

Attestato di formazione Manageriale per Direttore di Azienda Sanitaria art. 3-bis,
comma 4, del D. Lgs. n. 502/92 e s.m. rilasciato da Scuola di Direzione in Sanitd
Eupolis Lombardia in data 20/02/2013 (valutazione : Alto merito)

CAPACITAE
COMPETENZE
CAPACITAE * Capaciti manageriali nella gestione delle risorse umane, dei processi
COMPETENZE PERSONALI assistenziali e dei servizi territoriali -

Acquisite nel corso della vita e
della carriera ma non
necessariamente riconosciute da
certificati e diplomi ufficiali.

e Capacita di analisi e diagnosi organizzativa, pianificazione strategica e
operativa, controllo di gestione e gestione del processo di budgeting

e Capacitd di governare e coordinare i progetti sperimentali innovativi quali la
presa in carico dei pazienti cronici ;

* Capacitd nella direzione di servizi delle professioni sanitarie e dj strutture
sanitarie e socio sanitarie complesse.

¢ Competenze avanzate volte a intervenire nei processi assistenziali e socio-
sanitari finalizzati alla presa in carico dei pazienti a domicilio e alla continuita
assistenziale ospedale territorio

* Esperto materie giuridiche specifiche nel campo sanitario in particolare nel
campo della responsabilita professionale

¢ Gestione dei processi amministrativi e consulenza legale a supporte delle
Strutture aziendali;

* Gestione dei processi collegati agli obblighi di pubblicita, trasparenza e
diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni.
Gestione dei processi collegati alle sanzioni amministrative legge 689/81
Conoscenza dei CCNL del settore sanita pubblica sia comparto sia dirigenza
Componente del Gruppo “Rischio clinico dell’ASL Monza” e del Comitato
Valutazione Sinistri

*  Gestione sistema qualita Aziendale (ISO e JCI)

*  Gestione delle cure domiciliari distrettuali ( buoni, voucher, misura BI, RSA
Aperta e contribuzioni relativa i disabili);




® Sostenere il governo della presa in carico e della continuitd assistenziale
mediante lo sviluppo di sistemi informatici condivisi;

* Effetiuata pratica forense e iscritto nell’albo dei praticanti dell’ordine degli
avvocati di Monza

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e
della carriera ma non
necessariamente riconosciute da
certificati e diplomi ufficiali.

ALTRE INFORMAZIONI

¢ Iscritto nell’elenco degli idonei alla nomina Direttore Socio Sanitario e di
Direttore Amministrativo delle Agenzie di tutela della salute e delle Aziende
Socio Sanitarie Territoriali approvato con D.G.R. del 7 febbraio 2019 - .
XI/1255

* lIscritto all'Albo Regionale dei Direttori di Aziende di Servizi alla Persona
2017-2019 Sezione I e Sezione Il approvato con D.G.R. 19 dicembre 2018 -
n. XI/1115

¢ Iscritto nell’Elenco Nazionale degli idonei per gli Organismi Indipendenti di
Valutazione Fascia lal n. 983 a far data dal 08 marzo 2017

* Nomina Commissario Straordinario presso I'Ordine delle professioni
infermieristiche di Milano-Lodi-Monza e Brianza con Decreto Ministero della
Salute del 5 aprile 2018

¢ Espericnza nel settore qualita e certificazioni ISO - da maggio 2004 a gennaio
2006 Responsabile settore qualita del Servizio Pianificazione Strategica e
Controllo di Gestione. (Deliberazione n. 296 del 04/05/04)

* Incarico di consulente per la realizzazione di una indagine di soddisfazione
dell’utenza per [’area dei ricoveri, I’area ambulatoriale e 1'area ADI presso
ASL della Vallecamonica- Sebino — dal 2005-al 2011

 Da aprile 1998 a novembre 2003 membro del Consiglio dei Sanitari della
ASL Milano 3 di Monza

LINGUE

Francese (scolastico)
Inglese (scolastico)

Pubblicazioni

Autore dell’articolo Le sanzioni amministrative delle Asl: sulle notifiche a
mezzo pec pubblicato su Altalex quotidiano di informazione giuridica
htp://wiww.altalex.com/documents/news/2017/07/2 | /sanzioni-amministrative-
delle-asl-sulle-notifiche-a-mezzo-pec (ultima consultazione 18/09/2017)

Coautore della Guida all'esercizio della professione di infermicre, edita da C.G.
Edizioni Medico Scientifiche 2014 (Capitolo n. 7- La responsabilita professionale-
Capitolo 8 ~ I comportamenti professionali e le responsabilita- Capitolo 21- La
prevenzione e la Sicurezza)

La responsabilita professionale del medico nelle prescrizioni off-label — In
ltalian Journal of Medicine 2007;(1)3:76-79 2007

Le professioni sanitarie alla luce della modifica del titolo V della costituzione-
In Rivista di Diritto delle Professioni Sanitarie —N. 1/2004 LAURI Edizioni

Legal value of clinical competence and its certification In Italian Journal of
Medicine 2013; volume 7:1-5

I percorsi assistenziali ¢ la responsabilita professionale (gestione del rischio) in
“I percorsi assistenziali: uno strumento operativo e organizzative”. Curato da M.
Lince -Torino Centro Scientifico Editore 2005

Il nesso di causalitd ¢ Ia posizione di garanzia in “La qualita e la responsabilita in
medicina interna” a cura di M. Lince Torino 2006

L’infermiere di famiglia: una nuova prospettiva professionale (indagine
descrittiva) in Italian Journal of Nursing 2016 (1):10-12

La responsabilita  professionale  dell’infermiere. Aspetti  giuridici”
MONOGRAFIA 2007 Edita dall’Associazione Nazionale Infermieri Medicina
Interna Ospedaliera (A.N.1L.M.0.)

La responsabilitd dirigenziale del dirigente infermieristico -In Rivista 10
Infermiere del Collegio IPASVI Milano-Lodi N. 3/2009

L’ampliamento delle competenze infermieristiche - Rivista IPASVI COMO
Agord n. 51 novembre 2012

L’esercizio abusivo di professione infermieristica. La visione poco
professionale della Cassazione penale. Un caso -In Rivista I'Infermiere N.
3/2011 edito dalla Federazione nazionale dei Collegi [PASVI

Il nuovo procedimento disciplinare e le responsability del dirigente
infermieristico -In Rivista I'Infermiere N. 3/2010 edito dalla Federazione
nazionale dei Collegi IPASVI

L’Operatore Socio Sanitario e L’infermiere, Profili di responsabilith -In
Rivista 10 Infermiere del Collegio IPASVI Milano-Lodi N. 2/2004




® La contenzione fisica del malato: aspetti giuridici -In Rivista IO Infermiere del
Collegio IPASVI Milano-Lodi N. 2/2006

Costruzione e validazione di uno strumento di rilevazione del bisogno di assistenza

infermieristica dell*anziano a domicilio. -In Rivista [O Infermiere del Collegio

IPASVI Milano-Lodi N. 1/2011

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con alire persone,
in ambiente multiculturale,
occhpando posti in cui la
comunicazione ¢ ituportante e in
Situazioni in cui é essenziale lavorare
in squadra

Attivitd di docente o relatore

+ Professore a contratto ¢/o I’Universita degli Studi di Milano Laurea triennale
per Infermiere Elementi di Organizzazione Professionale— Modulo Responsabiliti
Professionale (MED/45) AA 2018/2019

- Professore a contratto /o I'Universitd degli Studi di Milano Bicocea Laurea
triennale per Infermiere Elementi di Organizzazione Professionale— Modulo
Organizzazione della professione infermieristica (MED/45) dal AA 2006/2007 al
AA 2015/2016

- Professore a contratto ¢/o I"Universitd degli Studi di Milano Bicocca Laurea
triennale per Infermiere Elementi di Organizzazione Professionale— Modulo
[0101D046M] ECONOMIA AZIENDALE AA 2016/2017

- Collaborazione in qualita di docente con le Universita di Bergamo e Novara nei
Master “Management per le Funzioni di Coordinamento per le Professioni Sanitarie
Infermieristiche e Ostetriche” (anni accademici 2010-2011 e 201 1-2012)

- Collaborazione in qualiti docente Scuola di Medicina- Universita del Piemonte
Orientale- Master di 1 livello in "Accessi Venosi Centrali per le Professioni
Mediche e Infermieristiche Responsabilita professionale in relazione
all'impianto di accessi venosi Centrali AA 2015/2016

- Collaborazione in qualiti docente Scuola di Medicina- Universita del Piemonte
Orientale- Master di I livello in " “Assistenza Infermieristica in area Medica:
nursing della complessitd, cura e assistenza nell'instabilitd cronica” *
Responsabilitd medico legale AA 2015/2016

- Collaborazione in qualita docente Universitd Milano Bicocca - Master di I livello
in Assistenza infermieristica in Saniti Pubblica: l'infermiere di famiglia e di
comuniti Aspetti di legislazione sociosanitaria e regolamentazione dei servizi
territoriali AA 2015/2016

Partecipazione in qualitd di relatore a 15 congressi nazionali trattando temi relativi la
responsabiliti professionale in campo sanitario e lo sviluppo delle competenze delle
professioni sanitarie.

Partecipazione in qualita di relatore in 60 convegni trattando i seguenti temi;
Responsabilita professionale in campo sanitario

Gestione del rischio clinico in campo sanitario

La gestione della documentazione sanitaria

Lo sviluppo delle competenze delle professioni sanitarie

Privacy, reati nella pubblica amministrazione e gestione dei conflitti

Partecipazione in qualitd di docente in circa 30 corsi o seminari rivolti a Medici,
Infermieri, Fisioterapisti, OSS, personale amministrativo riguardanti i seguenti temi:

*  Aspetti collegati alla gestione documentale e dei processi amministrativi
Aspetti giuridici delle professioni sanitarie e responsabilita professionale
Aspetti giuridici collegati ai trapianti di organo
Assistenza alla persona (dal 1998 al 2004)

Riforma sanitaria lombarda e normativa socio sanitaria

Formazione professionale (partecipazione a corsi e convegni )

Partecipazione a numerosi corsi e convegni in qualita di discente

aree: area amministrativa, area sanitaria e gestionale

inerenti le seguenti




CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Buone capacita di gestione delle risorse umane assegnate

Buona capacita di lavorare in gruppo ¢ adeguarsi ad ambienti dinamici-
Buone capacita di parlare in pubblico ( convegni, congressi, assemblee,
lezioni in universita ecc.)

Buona esperienza nella gestione dei processi aziendali (amministrativi e socio
sanitari) e progetti complessi

Buona padronanza dei processi di controllo qualita (ISO-ICI)

CAPACITA E COMPETENZE
INFORMATICHE.

Ottima conoscenza personal computer e programmi maggiormente diffusi (Office).
Ottime capacita nell’utilizzo di programmi di gestione massiva dati (es. Access)

ALTRE CAPACITAE

COMPETENZE *  Buone capacita in campo urbanistico avendo partecipato in qualita di
Competenze non precedentemente | componente delle commissione urbanistica del comune di Lissone (MB) per
indicate. circa 10 anni
PATENTE O PATENTI B
PRINCIPALI PROGETTI

GESTITI

Alcuni dei progetti sviluppati in prima persona in questi anni:

2018 -Gestione del progetto aziendale della presa in carico dei pazienti cronici
( DGR n. X/7655 del 28.12.17). Attivita di accreditamento quale ente gestore
del’ASST FBF Sacco. Attivazione presso il Presidio Ospedaliero del
Fatebeneftatelli, del Centro Servizi Cronicita ¢ due sedi periferiche presso il
P.O. Sacco e P.O. Buzzi. Collaborazione con i tecnici aziendali per la
personalizzazione del sistema informativo per la presa in carico.
Individuazione e profilazione di 260 Clinical Manager , 45 Case Manager ¢
10 Operatori di supporto. Gestione di 20 contratti di avvalimento con
strutture sanitarie e socio sanitarie dell’area Milanese. Relatore in 5 corsi di
aggiornamento ai Clinical Manager e Case Manager aziendali sulla presa in
carico dei pazienti Cronici. Reclutamento e formazione del personale dedicato
al centro servizi cronicitd. Affiancamento agli operatori nella gestione della
presa in carico degli utenti in carico.

2013- Gestione del progetto “Una scelta in Comune”per il coinvolgimento
delle Amministrazioni Locali nella donazione organi. E" stato sottoscritto un
pratacollo con I'adesione di 35 comuni al progetto. L’obiettivo era quello di
sensibilizzare il cittadino a manifestare la volonta a donare gli organi al
momento del rilascio o rinnovo della carta d'identita. I risultati sono stati
ottimi (anni 2013-14)

2009- In qualita di responsabile degli Affari Generalj e Legali ho coordinato
le attivita per la costituzione della nuova ASL di Monza e Brianza a seguito
della istituzione della provincia di Monza e Brianza, Quest’attivita & stata
particolarmente impegnativa, di arricchimento professionale e di esperienza.
Abbiamo ricollocato circa 600 operatori nelle diverse Aziende createsi dopo
la costituzione dell’ASL di Monza- Vi ¢ stata una ricognizione e gestione di
tutti i rapporti attivi e passivi della vecchia ASL (immobili, fondi contrattuali,
risorse economiche, contenzioso, attivitd sanzionatorie ecc.).

~2



® 2008- Progetto per la gestione documentale e dematerializzazione dei
documenti  dell'’ASL  di  Monza: questo  progetto ha permesso
I'informatizzazione del protocollo ¢ I'attivazione di un sistema di gestione
documentale con Iattivazione di circa venti postazioni di protacollo diffuse su
tutto il territorio aziendale e nei servizi. Tal; postazioni hanno provveduto a
scansionare i documenti e assegnarli in forma digitale ai diversi servizi.
Inoltre si & provveduto alla gestione online delle delibere ¢ |a
dematerializzazione dei contratti (anno 2009)- Tenuto conto del processo di
gestione dei documenti in forma cartacea, questo progetto ha permesso una
notevole razionalizzazione dei processi amministrativi,

*  2008- Progetto di realizzazione e implementazione di un sistema di cruscotto
direzionale e di gestione degli obiettivi (anno 2008 e seguenti): questo
progetto ha permesso di gestire I’azienda in modo dinamico e con una visione
immediata ¢ complessiva dell’andamento degli obiettivi. C’¢ stato un
coinvolgimento di tutto il personale attraverso un monitoraggio diretto degli
obiettivi. In questo periodo vi & stata sempre di piti una politica aziendale di
mutamento degli indicatori di misurazione degli obiettivi; inserendo sempre di
pitt indicatori di risultato/impatto anziché indicatori di processa,

¢ 2004- Progetto WEB Care: un progetto che ha permesso di migliorare il
servizio di fornitura dei presidi e ausili (protesica minore) ai cittadini
coinvolgendo le farmacie territoriali nella gestione del processo. Questo
progetto oltre a migliorare il servizio ha permesso un risparmio economico

notevole (circa un milione di Euro i] primo anno e una riduzione d’incremento
per alcuni anni -anno di inizio 2004-5)

® 2004- Partecipazione al gruppo di coordinamento e redazione del bilancio
sociale dell’ASL Milano 3 per gli anni 2004-2005-2006-2007 (ogzi ASL di
Monza): I'impegno & stato quello di ricercare, analizzare, strutturare e valutare
tutte le informazioni disponibili in Azienda per modificare I'ottica del lavoro
dall’operatore al cittadino. Questo documento ¢ stato il prologo della stesura
del documento di programmazione e strategico degli anni successivi

* 2002- Progetto di sviluppo e implementazione del sistema di auditing delle
Strutture  accreditate con il sistema del voucher socio sanitaric (Cure
domiciliari). Questo progetto ha permesso di migliorare Ia qualita dei servizi e
standardizzare numerosi processi sia assistenziali sia gestionali del settore.

*  2001- Certificazione ISO di alcuni settori dell’ASL (anno 2001).

Il sottoscritto/a autorizza ai sensi del GDPR 679/2016 e successive modifiche ed integrazioni, I"utilizzo dei propri dati
personali ai soli fini della presente procedura
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